Rámcová

SMLOUVA O DÍLO

podle § 536 a násl. zákona č. 513/91 Sb., obchodního zákoníku

I. Smluvní strany

Objednatel:
Zdravotnická záchranná služba Jihomoravského kraje, 

příspěvková organizace,zapsaná v OR KS Brno pod zn. Pr 1245
nám. 28. října 23

602 00 Brno

IČ: 00346292

Bankovní spojení: GE money bank Brno
Číslo účtu: 117203514/0600
Zastoupený: Ing.Milanem Klusákem, MBA – ředitelem

dále jen „objednatel“

Zhotovitel:

dále jen „zhotovitel“

Preambule

Smluvní strany si před uzavřením této smlouvy vzájemně ověřily svou právní i věcnou způsobilost k podpisu smlouvy a k převzetí práv a povinností z ní vyplývajících.

Účelem této smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran při plnění předmětu smlouvy. 

II. Předmět plnění

Zhotovitel se zavazuje provádět pro objednatele praní a čištění ochranných pracovních oděvů a prádla (dále jen “oděvy“) zaměstnanců jeho výjezdových stanovišť, uvedených v příloze č. 2 k této smlouvě, a to v rozsahu dle potřeb objednatele. Součástí tohoto plnění  je přitom převzetí oděvů k praní/čištění a jejich odevzdání zpět po praní v místě plnění podle čl. III této smlouvy. Součástí plnění zhotovitele je rovněž drobná oprava dle přílohy č. 1 poškozených oděvů nebo jejich částí.  

III. Místo plnění

Místem plnění zhotovitele jsou jednotlivá výjezdová stanoviště uvedená v příloze č. 2 této smlouvy.

                                                             IV. Termín plnění
Zhotovitel se zavazuje přebírat oděvy k praní/čištění a plnit svůj závazek podle čl. II této smlouvy  v termínech a lhůtách podle přílohy č. 2 k této smlouvě. V případě, že termín převzetí oděvů k praní/čištění nebo konec lhůty podle přílohy č. 2 připadne na den pracovního klidu nebo volna, bude řešen náhradní termín individuálně dohodou mezi oběma stranami.
IV. Práva a povinnosti zhotovitele

1. Přebírání oděvů k praní/čištění a jejich odevzdání zpět po praní/čištění se děje na základě písemného objednacího listu ve trojím vyhotovení a dodacího listu ve dvojím vyhotovení, obsahujícího soupis předávaných kusů oděvů s uvedením jejich druhu a  počtu, a s uvedením data předání resp. odevzdání a podepsaného oběma stranami.  

2. Závazek zhotovitele podle čl. II této smlouvy se považuje za splněný po řádném provedení praní příslušných oděvů jejich odevzdáním zpět objednateli na základě písemného dodacího listu podle čl.  IV/1 této smlouvy.  

3. Dopravu zakázek od objednatele ke zhotoviteli a zpět do místa plnění podle čl. III této smlouvy zajistí zhotovitel svými prostředky dle ceníku v příloze č.2 vyjma reklamačního plnění dle čl. VIII/1.
4. Zhotovitel se zavazuje dodržovat veškeré právní, technické a hygienické předpisy a normy pro praní a dodávku prádla do zdravotnických zařízení, zejména vyhlášku č. 195/2005 Sb., příloha č. 4.

V. Práva a povinnosti objednatele

Objednatel odpovídá za nepřítomnost cizích předmětů v oděvech (nástroje všeho druhu, psací potřeby apod.), které mohou způsobit znehodnocení i dalších zakázek 
a odpovídá za případné škody. 

VI. Předání zakázky objednateli

1. Při dodání čistých oděvů je předložen zhotovitelem objednateli dodací list ve dvojím vyhotovení. Objednatel potvrdí převzetí dodávky svým podpisem na dodacím listě.

2. Zhotovitel zodpovídá objednateli za dodržení požadované a předepsané kvality a kvantity dodávky dle čl. VII a VIII.
VII. Kriteria kvality

1. Praní je proces, při němž působením mechanického účinku pracího stroje, pracích 
a pomocných prostředků a teploty prací lázně dochází k odstranění různých typů zašpinění. Jeho kvalita dosažení se kontroluje a hodnotí podle těchto parametrů:

· Bělost – dle etalonu v prádelně  

· Optimální čistota – přípustné jsou pouze zbytky chemických skvrn od léčebných prostředků                                  

· Kvalitní vyžehlení  – vyrovnání a vyhlazení prádla dosažené průmyslovými žehliči

· Suchost – prádlo musí být po vyžehlení suché ve všech částech   

· Vůně prádla – vyžehlené prádlo musí být bez zápachu   

· Expedice prádla – prádlo je expedováno v příslušných obalech 

2. Chemické čištění je proces, při kterém se zakázky čistí strojně buď perchloretylenem nebo v uhlovodíkových rozpouštědlech (KWL). Podle povahy textilie se zakázky čistí nebo dočisťují vodou. Kvalitně vyčištěná zakázka splňuje tyto požadavky:

· Čistota – nejsou okem patrné zbytky neodstraněné nečistoty nebo skvrny. 

· Žehlení u soukenného zboží do hladka, konstrukčně vytvořené záhyby (např.puky kalhot) musí být vyžehleny rovně. Zakázky, které nelze žehlit, se propařují.

· Odstraňování skvrn –  volba technologie se řídí jednak symboly údržby na oděvu nebo materiálovým složením zakázky uvedeným na všité etiketě. 

· Balení zakázek – vyčištěné a vyžehlené zakázky se dodávají na ramínkách nebo zabalené v balících podle dohody.

3. Zhotovitel se zavazuje objednateli prát/čistit oděvy (kalhoty, bundy, mikiny, vesty, trička a polokošile) v souladu se závazným pokynem výrobce pro praní pracovních oděvů ZZS. Postup uvedený v příloze č. 3 je nadřazený všem přístupům a závazkům plynoucím z bodu čl. VIII. a IX. této smlouvy.
VIII. Řešení reklamací a náhrady škod

1. Zhotovitel se zavazuje bezplatně odstraňovat vady zjištěné na kvalitě díla - u oděvů (kalhoty, bundy, mikiny, vesty, trička a polokošile) nápravou na náklady zhotovitele novým bezplatným poskytnutím služby (svoz – praní/očista – rozvoz) do 24 hodin od nahlášení objednatelem, u ostatních položek do 72 hodin. V případě zjištěných vad na kvantitě (chybějící či znehodnocené oděvy/prádlo) zaplacením jejich účetní hodnoty.

2. Objednatel může reklamovat jen vady, které se na díle vyskytnou v době jejich převzetí od zhotovitele, a to do 5 pracovních dnů od převzetí dodávky objednatelem.

3. Objednatel bude oprávněn účtovat zhotoviteli v případě jeho prodlení s plněním podle čl. II. této smlouvy ve lhůtách podle čl. IV. , u reklamací ve lhůtě podle čl. IX. bodu 1) této smlouvy ve výši 0,1% z ceny příslušného plnění za každý započatý den tohoto prodlení.

4. Reklamaci nelze uznat v těchto případech:

· 
v případě skvrn, které objektivně odstranit nelze (skvrny způsobené psacími potřebami apod.);

· 
při vadách zakázek, které se staly zřejmými teprve během zpracování a jsou způsobeny vlastností zakázky (např. nestálobarevnost, vady kůže, slehnutí vložky apod.);

· 
při sražení zakázky, pokud nedošlo k poškození vlákna;

· 
u zakázek ze syntetických vláken a textilií, které nejsou označeny předepsanými symboly ošetřování;

· 
při uvolnění lepených částí;

· 
při poškození knoflíků, druků, zipů, poutek, ozdob apod. zhotovených z materiálů, které nejsou odolné vůči chemickém čistění.
IX. Cenové a platební podmínky

1. Objednatel se zavazuje platit zhotoviteli za jeho plnění podle čl. II této smlouvy cenu  dle ceníku, který je přílohou č.1 této smlouvy a je podepsán oběma smluvními stranami. K ceně bude připočtena DPH dle zákona o DPH. Cena jednotlivých dodávek  je splatná ve lhůtě do 30 dnů od doručení daňového dokladu. .
2. Veškeré daňové doklady budou vystavovány v českých korunách, v českých korunách budou prováděny i všechny platby. Platba bude prováděna převodem na bankovní účet zhotovitele, který bude uveden v záhlaví vystavené faktury. Dnem úhrady se rozumí den odepsání finančních prostředků z účtu objednatele.
3. Zhotovitel je oprávněn účtovat cenu díla podle této smlouvy vždy za celý kalendářní měsíc po skončení tohoto měsíce. Daňový doklad  musí mít náležitosti stanovené platnými právními předpisy, jinak je objednatel oprávněn  doklad zhotoviteli vrátit. 

4. V případě, že nebude daňový doklad včas uhrazen, zaplatí objednatel zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení, a to až do úplného zaplacení dlužné částky.

5. Zhotovitel se při plnění svého závazku podle této smlouvy zavazuje dodržet veškeré aktuálně platné právní předpisy.

6. Zhotovitel má právo podle § 151a a násl. Občanského zákoníku č. 40/1964 Sb. 
v případě, že objednatel je v prodlení s placením svých závazků, zadržet jeho zakázky jako zástavu.

7. Zhotovitel se zavazuje objednateli garantovat ceny po dobu minimálně jednoho roku od data podpisu smlouvy. Případné zvýšení sjednaných cen bude úměrné ke zvýšeným nákladům, minimálně však 80 % meziroční inflace. Změna ceny díla je přitom možná pouze na základě dohody o změně ceníku podle čl. IX/1 této smlouvy, podepsané oběma stranami alespoň 14 dnů předem.  

X. Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou od 1.2.2012 do 31.12.2014.
2. Tuto smlouvu lze vypovědět z jakéhokoliv důvodu i bez uvedení důvodu písemnou výpovědí s 2 měsíční výpovědní lhůtou, která počne běžet prvním dnem následujícího měsíce po doručení této výpovědi druhé smluvní straně. 

3. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy s účinky ex tunc, bude-li zhotovitel v prodlení se splněním svého závazku o víc než 1 týden. 

4. Smluvní strany se dohodly, že jejich právní vztahy a záležitosti touto smlouvou neupravené se řídí úpravou obsaženou v obchodním zákoníku (z. č. 513/1991 Sb. v platném znění) a dalšími právním předpisy ČR. 

5. Zhotovitel i objednatel se zavazují zachovávat mlčenlivost o skutečnostech, které souvisí s plněním této smlouvy během trvání platnosti této smlouvy a po dobu jednoho roku po ukončení platnosti této smlouvy. To se netýká skutečností, které jsou veřejně známé nebo dostupné a nevztahuje se na zřizovatele objednatele.

6. Zhotovitel prohlašuje, že má s pojišťovnou Kooperativa, pojišťovna, a.s. uzavřenu pojistnou smlouvu na odpovědnost za škodu třetí osobě ve výši  min.2 000 000  Kč. 

7. Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze písemnými číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

8. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom výtisku.

9. Tato smlouva je právně závazná i pro případné právní nástupce obou smluvních stran.

Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání, podle jejich pravé a svobodné vůle, a že ji neuzavřely v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek.

Ve            dne 




V Brně dne 

…………………………………


…………………………………

za zhotovitele:





za objednatele:




                        
Ing. Milan Klusák, MBA, ředitel

Přílohy:

1. Příloha č.1 „Ceny za praní/čištění“ viz příloha č.1výzvy s nabídkovými cenami.
2. Příloha č. 2 „Cena za dopravu, seznam dodacích míst“
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